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PREMESSA

La presente procedura disciplina, al sensi del D, Lgs. 24/2023 - di attuazione della direttiva UE 2019/1937 del
Parlamento europec e del Consiglio - le modalitd di segnalazione delle violazioni del diritto dell’Unione e di
disposizioni normative nazionall che ledono l'interesse pubblico o lintegrita dell’amministrazione pubblica o
dell’ente privato, nonché le modalita di protezione di tali soggetti segnalanti, che abbiano avuto conoscenza delle

summenzionate violazioni nell’ambito del proprio contesto lavorativo, pubblico o privato.

Il whistiebiower & la «persona segnalante», ovvero [a persona fisica che effettua la segnalazione o la divulgazione

pubblica di Informazioni sulle violazioni acquisite nell'ambito del proprio rapporto con la socleta.

1, SCOPO DELLA PROCEDURA
Gli scopi della procedura sono, In particolare, quelli di:

- Rendere chiaroil percorso da seguire per effettuare la segnalazione, rimuovendo altresi gualsiasi ostacolo

{come ad es. timori di ritorsioni o discriminazioni) che possa disincentivare la segnalazione stessa;
-  Disciplinare le modalita di gestione della segnalazione;

- Disciplinare le modalitd di tutela del segnalante, della persona coinvolta (segnalato, persona fisica o

giuridica) e dei soggetti la cui riservatezza & espressamente tutelata dal Decreto;

- Descrivere | canall di segnalazione messi a disposizione dall’Ente.

STALAM S.p.A,, in quanto Societa dotata di Modello di Organizzazione e Gestione ai sensi del D, Lgs, 231/01, e di
Codice Etico, intende gestire, come richiesto dal D.Lgs. 24/2023 con un unico strumento tutte le segnalazioni in

merito a:

- violazionl di disposizioni normative nazionali o dell'Unione europea che ledono l'interesse pubblico o

I'integrita dell'amministrazlone pubblica o dell'ente privato;
- illeciti amministrativi, contabili, civili o penali;

- condotte illecite rilevanti ai sensi del decreto legislative 8 giugno 2001, n. 231, o violazioni del Modello di

Organizzazione e Gestione e/o del Codice Etico.

2 DESTINATARI
Destinatari della procedura sono:
» i vertici aziendali e i componenti degii organi sociali;

» | dipendenti di-STALAM S.p.A.;
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* | partner, i fornitori, | consulenti, i collaboratori, i tirocinanti, | soci e, pili in generale, chiungue abbla un rapporto

In essere con STALAM S.p.A. stessa.

3. RESPONSABILITA E DIFFUSIONE

La presente procedura & vagliata dall’Organismo di Vigilanza, ed & approvata dal Consiglio di Amministrazione della
Socleta, che ha anche la rééponsabilita di aggiornarla ed integrarla e di darne adeguata diffusione, divenendo parte

integrante del Modello di Organizzazione e Gestione.

4, DEFINIZIONI

«Informazioni sulle violazioni»: informazionl, compresi | fondati sospetti, riguardant! violazieni commesse ¢ che,
sulla base di elementi concreti, potrebbero essere commesse nell'organizzazione con cui la persona seghalante o
colul che sporge denuncia all'autorita giudiziaria o contabile intrattiene un rapporto giuridico ai sensi dell'articolo
3, comma 1 0 2 del D, Lgs. 24/23, nonché gl elementi riguardanti condotte volte ad occultare tali violazioni;

«Segnalazione»: la comunicazione scritta od erale dl informazioni sulle viclazioni su qualslasi pratica non conforme

a quanto stabilito nel Codice Etico efo nel Modello di Organizzazione, Gestione e Controllo;

«Segnalaziona Interna»; la comunicazione, scritta od orale, delle informaziont sulle violaziani, presentata tramite

il canale di segnalazione interna di cui all'articolo 4 del D. Lgs. 24/23;
«Segnalazione esterna»; la comunlicazione, scritta od orale, delle informazioni sulle viclazlenl, presentata tramite
il canale di segnalazione esterna di cul all'articolo 7 del D, Lgs. 24/23;

«Dlvulgazione pubblica» o «divulgare pubblicamente»: rendere di pubblico dominio informazionl sulie violazioni
tramite la stampa o mezzi elettronici o comungue tramite mezzi di diffusione in grado di raggiungere un humero

elevato di persone;

«Persona segnalanten; la persona fisica che effettua la segnalazicne o la divulgazione pubblica di informazioni

sulle violazionl acquisite nell'amblto del proprio contesto lavorativo;

«Facilitatore»: una persona fisica che assiste una persona segnalante nel processo di segnalazione, operante

all'interno del medesimo contesto lavorativo e la cui assistenza deve essere mantenuta riservata;

«Gestore»: Il soggetto incarlcato dal Consiglio di Amministrazione per la gestione delle segnalazionl e det canali

interni di segnalazione;

«Segnalazione anonlman: qualsiast segnalazione In cui le generalita del segnalante non slano esplicitate, né siano
rintracciabili;

«Segnalazione In mala fede»: la segnalazione fatta al solo scopo di danneggiare o, comungque, recare pregiudizio

a un Destinatario del Codice Etico e/o del Modello.
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7. CANALE DI SEGNALAZIONE INTERNA E MODALITA’ DI UTILIZZO
STALAM S.p.A. ha istituito un canale di segnalazione interna, ai sensi dell’art. 4 del D. Lgs, 24/23.

Tale canale & |a piattaforma dedicata, Stalom Integry Alert fornita da Framyx S.r.l. SB che garantisce i necessari
livelli di riservatezza ¢ protezione delf segnalante, e del contenuto della segnalazione.
Sempre tramite la plattaforma pud essere richieste collogquio con il Soggetto Gestore al fine di presentare la

segnalazione personalmente

Al sensi del D, Lgs, 24/23, inoltre, il segnalante pud usufruire di un canale di segnalazione esterno, fornito da ANAC

{ANAC | Home page - www.anticorruzione.it), oppure la divulgazione pubblica, al ricorrere di specifiche

condizionl indicate agli artt. 6 e 15 del Decreto.

Ulteriori Informazioni dettagliate sul canale interne e sulle modalita di segnalazione sono pubblicate aila pagina

web https:/fwww.stalam.com/whistleblowing-dlgs-24-2023/

8. CONTENUTO DELLE SEGNALAZIONI

Il whistleblower & tenuto a fornire tutti gli elementi utill a consentire agli uffici competenti di procedere alle dovute
e appropriate verifiche a riscontro della fondatezza dei fattli oggetto di segnalazione. A tal fing, la segnalazione

deve preferibilmente contenere i seguenti elementi:

a) generalita del soggetto che effettua la segnalazione con indicazione della posizione o funzione svolta nell’ambito

dell’azienda, o altro legame con essa;
b) la chiara e completa descrizione dei fatti oggetto di segnalazione;
¢) se conosciute, le circostanze di tempo e di luogo In cui sono stati commessi;

d) se conosciute, le generalita o altri elementi {come la qualifica e il servizio in cui svolge I'attivitd) che consentano

di identificare il soggetto che ha posto in essere il fatto o i fatti oggetto della segnalazione;

e) l'indicazione di eventuali altri soggetti che possono riferire sui fatti oggetto di segnalazione;

f) lindicazione di eventuali documenti che possono confermare la fondatezza di tali fatti;

g) ogni altra informazione che possa fornire un utile riscontro circa la sussistenza dei fatti segnalati.

Le segnalazioni anonime sono consentite dal decreto anche se STALAM S.p.A. ne sconsiglia Futilizzo in quanto

ostacolano sia Vinterlocuzione con Il segnalante sia lo svolgimento del procedimento di valutazione della
segnalazione.

9. GESTIONE DEL CANALE DI COMUNICAZIONE

Mediante delibera del Consiglio di Amministrazione, STALAM S.p.A. individua il soggetto esterno alla societa
preposto alla gestione del canale e del procedimento di segnalazione interna nella persona Avv. Claudia D. Perucca

Orfei {di seguito anche “Gestore” ¢ “Soggetto Gestore”).
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Tale soggetto & adeguatamente formate ed ha il compito di:

a. rilasciare alla persona segnalante avviso di ricevimento della segnalazione entro sette giorni dalla data di

ricezione;

b. mantenere le interlocuzioni con la persona seghalante e richiedere a quest'ultima, se necessario,

integrazioni;
c. dare diligante seguito alle segnalazioni ricevute;

d. fornire riscontro alla segnalazione entro tre mesi dalla data dell'avviso di ricevimento o, in mancanza di
tale awviso, entro tre mesi dalla scadenza del termine di sette glorni dalla presentazione della

segnalazione;

e, relazionare periodicamente il CdA, almeno una volta I'anno, in merito alla ricezione di eventuali

segnalazioni e al’adempimento degli obblighi di riscontro ed indagine.

il Soggetto Gestore, in piena autonomla, dovrd svolgere tutte le attivitd di indagine necessarie a dare seguito alla
segnalazione, fino a determinarne I'esito. Ha la responsabilita di mantenere il dialoge con il whistleblower,

rispettare la scadenza di legge, determinare le azioni da svolgere.

10. CONSERVAZIONE DELLA DOCUMENTAZIONE

Per garantire la gestione e la tracciabilita delle segnalazioni e delle relative attivita, il Gestore designato assicura
I"archiviazione di tutta la correlata documentazione di supporto per un periodo di 5 anni dalla ricezione della

segnalazione.

11. TUTELA DEL WHISTLEBLOWER
Obblighi di riservatezza sull'identita del whistleblower e sottrazione al diritto di accesso della segnalazione

Ad eccezione dei casi in cui sia configurabile una respansabilita a titolo di calunnia e di diffamazione ai sens! delle
disposizioni del codice penale o dell’art, 2043 del codice civile e delle ipotesi in cui 'anonimato non & epponibile
per legge (ad es. indaginl penali, tributarie o amministrative, ispezioni di organi di controllo) I'identita del
whistleblower viene protetta in ogni contesto successivo alla segnalazione, Pertanto I'identita del segnalante non
pud essere rivelata senza il suo espresso consenso e tutti coloro che ricevono o sono coinvolti nella gestione delle

segnalazioni sono tenuti a tutelare la riservatezza di tale informazione.

La violazione, da parte di soggetto dipendente della societd, dell'obbligo di riservatezza & fonte di responsabilita

disciplinare, fatte salve ulteriori forme di responsabilitd previste dall’ordinamento.

La segnalazione del whistleblower &, inoltre sottratta al diritto di accesso agli atti amministrativi previsto dagli artt.
22 e seguenti della legge 241/1990. Il documento non pud, pertanto, essere oggetto di visione né di estrazione di
copia da parte di richiedenti, ricadendo nelambito delle ipotesi di esclusione di cui all’art. 24, comma 1, lett. a),

dellai. n. 241/90 s.m.i,
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Divieto di discriminazione nel confrontl del whistleblower

Nei confronti del soggetto segnalante non & consentita, né tollerata alcuna forma di ritorsione o misura
discriminatoria, diretta o Indiretta, avente effetli sulle condizioni di lavore per motivi collegati direttamente o

indirettamente alla denuncia.

Per misure discriminatorie si intendono le azioni disciplinari ingiustificate, le molestie sul luogo di lavoro e ogni

altra forma di ritorsione che determini condiziont di lavoro intollerabill,

Il soggetto che ritiene di aver subito una discriminazione per il fatto di aver effettuato una segnalazione di illecito
deve dare notizia dell'avvenuta discriminazione al Gestore delle segnalazioni, sempre mediante il canale interno,
che valuterd opportunitd/necessita di far adottare atti o provvedimenti per ripristinare la situazione efo per
rimedtare agli effetti negativi della discriminazione in via amminlstrativa, e la sussistenza degli estremi per far
awviare Il procedimento disciplinare nei confronti del soggetto autore della discriminazione, salva ogni eventuale

azlone civile o penale che il soggetto che ha subito ritorsioni possa esperire a sua tutela.

Il soggetto potra in ognl caso rivolgersi al’ ANAC per denunciare le ritorsioni subite {(art. 19 D.Lgs. 24/2023).

12, RESPONSABILITA’ DEL \WHISTLEBLOWER

Nell'ipotesi di segnalazione calunniosa o diffamatoria ai sensi del codice penale e dell’art. 2043 del codice civile, il

segnalante potrd essere perseguito al sensi di legge.

Sono altresi fonte di responsabilitd, in sede disciplinare e nelle altre competenti sedi, eventuali forme di abuso
della presente procedura, quali le segnalazioni manifestamente opportunistiche e/o effettuate al sclo scopo di
danneggiare il denunciato o altri soggetti, e ogni altra ipotesi di utilizzo improprio o di intenzionale

strumentalizzazione del/Istituto oggetto della presente procedura.

STALAM S.p.A. garantisce il rispetto della riservatezza, durante tutte le fasi di gestione della segnalazione, in
ottemperanza alle previsioni dell’art. 12 del D. Lgs. 24/23. Viene, inoltre, garantita la conformita del trattamento
al Reg, Furopeo 2016/679, al decreto legislativo 30 glugno 2003, n. 196 e del decreto legislative 18 maggio 2018,
n. 51




